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Aperçu de Quintiq
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Profil de la Société Quintiq

Reconnaissance

Focus

Editeur d’un unique logiciel de planification et d’optimisation des opérations 

Partenariats
Un puissant réseau international de partenaires

Quintiq

• Créée en 1997; première implémentation en 2000  

• Profitable tous les ans depuis sa création

• Logiciel utilisé dans 80 pays , 1000 sites et 12000 utilisateurs

• Plus de 900 employés

• Plus forte croissance parmi les leaders de « Supply Chain Planning » (Gartner)

http://www.inboundlogistics.com/lit100
http://www.inboundlogistics.com/lit100
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Opérations optimisées

Production Logistique Ressources 
Humaines
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Quelques références

LUVATA

http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=U2aEiD1r2jkxvM&tbnid=6zsESBuDQhK34M:&ved=0CAUQjRw&url=http://lt.wikipedia.org/wiki/Vaizdas:764px-Rhenus-logistics.svg.png&ei=91ZxUZnWF8eb0QWZp4GYCw&bvm=bv.45373924,d.ZWU&psig=AFQjCNFUMwkLRQDHNMh8VEPrvwKQQMdncA&ust=1366468723531399
http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=U2aEiD1r2jkxvM&tbnid=6zsESBuDQhK34M:&ved=0CAUQjRw&url=http://lt.wikipedia.org/wiki/Vaizdas:764px-Rhenus-logistics.svg.png&ei=91ZxUZnWF8eb0QWZp4GYCw&bvm=bv.45373924,d.ZWU&psig=AFQjCNFUMwkLRQDHNMh8VEPrvwKQQMdncA&ust=1366468723531399
http://www.cbr.nl/index.pp
http://www.cbr.nl/index.pp
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Modélise, planifie et exécute  

les opérations des entreprises

La vision de Dassault Systèmes avec Quintiq

Dynamique Virtuel + Réel



8© 2013 Quintiq

Logistique

IHM 
Flexible

Algorithmes 
Optimisation & Prévision

Modèle objet déclaratif
Propagateur 
règles métier

KPI

Production 

Ressource 
humaines

Intégration

Aperçu du logiciel Quintiq

Règle métiers
Flexibles

Logiciel standard, solution sur-mesure
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Architecture centralisée pour la performance

Moteur(s) Client Léger

ODBC

Clients Légers Java

Base de données

Serveur

Utilisateurs

Systèmes 
Externes

Données en mémoire
Performance et réactivité

Evolutivité

Déploiement automatique
Faible empreinte réseau et poste client

Clients mobiles
Quintiq

GPS
embarqués

A

BD
Interne

Quintiq Mobility 
Engine

Modèle Métier

Sauvegarde du modèle pour redémarrage serveur
Archivage des scénarios 

Connecteurs
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Modèle
en mémoire

Communication
de l’action

Action

Propagation temps réel entre utilisateurs :  
Co-planification à distance

Propagation logique métier

Conséquences

Action de planification
ou de saisie

Publication 
instantanée des 
conséquences  
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Création et partage libre de scénarios :
Collaboration ciblée

Création, copie et diffusion de scénarios :

• Regroupés et hiérarchisés

• Publics ou privés

Comparaison de scénarios pour prise de décision 

éventuellement collégiale :
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Technologies d’optimisation

Quill 
Quintiq Logical Language

Path Optimization
Algorithm

Programmation 
par contraintes

Algorithmes de Graphe

Recherche Locale

Heuristiques de construction (gloutonnes)
Pilotage des algorithmes

Amélioration locale appuyée directement sur 
le modèle métier (propagation fonctionnelle)

Population de solutions (chemins contraints 
dans un graphe)
Améliorée par « Large Neighborhood Search »
Appliqué au VRP, au JSS…

Recherche de solution en maintenant la 
faisabilité (contraintes non linéaires)

Plus court chemin avec contraintes de ressource,
Minimum spanning tree, 
Flows,..

MILP, Génération de colonne (CPLEX)Programmation 
Mathématique
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Planification centralisée ou 
décentralisée ?
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• Multiplication d’acteurs spécialisés sur leur cœur de métier
– Fournisseurs de composants, équipements 

– Sous-traitants transport 

– Services aux entreprises 

Chacun gère et optimise l’usage de ses ressources

• Chaînes étendues
– Connaissance des conditions locales nécessaire pour de meilleures 

décisions

– Réaction rapide aux aléas 2x7 

Pourquoi une planification décentralisée ? 
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Exécution

Opérationnel

Acteurs dans la planification du transport et de la logistique

• Plan de transport
• Lignes (fréquence, horaire, capacité)
•Méthodes préparation, transbordement

•Volumes production et stockage
•Besoins logistiques inverses 

(contenants, retours)

•Décision livraisons (VMI)
•Affection des commandes aux CD
• Planifie expéditions (choix mode)
•Conception chargement  

• Suivi /ajustement heures de livraison
•Re-planification temps réel
• Planification dynamique des collectes

Stratégique

Tactique

Prestataire4PL / 3PLDistributeurChargeurIndustriel

• Sites de production / sourcing
• Sites de distribution et stockage
•Dimensionnements des flux

•Modes de transport 
•Niveaux de service
• Sélection de prestataires 

• Lieu et taille des moyens 
(flotte, entrepôts)

•Réponse à appel d’offre

•Choix 
transporteur

• Planification 
moyens

•Groupe les commandes de transport
•Optimise triangulation et tournées
•Minimise kilomètres à vide

•Affectation moyens
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Enjeux des processus de planification et collaboration: 
Maîtriser la chaîne

Fournisseur Fabricant Transporteur Distributeur Consommateur

Collaborer / planifier pour éviter l’effet coup de fouet
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Partage direct d’information

• Co-planning : Partage d’un même 
planning à travers les départements

– Ex : Production/transport des cuisines 

– Pro : Evite les désynchronisations

– Cons : Instabilité et lourdeur des 
plannings

– Solution si peu/pas de découplage

• Partage opportuniste des ressources 
grâce à une visibilité des disponibilités

– Grande distribution : croisement des 
flux in-bound/out-bound

– Grande distribution : échanges de 
camions ou commande entre entrepôts

Ou processus structuré

• Synchronisation centrale des plans

– S&OP (Fabless)

• Optimisation « descendante »

– Transport du ciment

• Rééquilibrage des ressources / charge 
en central

– Transport du béton

• Gestion partagée des stocks

Les schémas de collaboration

Les utopies

• Ajustement dynamique des prix / capacité

– Marchés spot de transport

• Transparence des plannings à travers la SC

– Trop instable

– Problèmes contractuels
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Sales & Operations Planning of a  
fabless company
A chacun son rôle, une question de maille
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Group

Les parties prenantes d’une entreprise Fabless

Regions

Transport

By sea

By air (4 x €)
Production capacity

Production planning

Components availability

Sales forecast

Stocks

Priorities

Component Suppliers

Electronic Manufacturing Services

EMS

400 active references
~100 stakeholders

Risk of  shortage on 500 components 

Clients
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Satisfaction of 
regions

• Provide good level of 
service

• Miss as few market 
opportunities as 
possible

• Increase transparency 
and avoid hundreds of 
mails a day

Fabless Company Business goals

Flexibility and visibility 
given to EMS

• Give EMS flexibility in 
the definition of their 
production planning

• Smooth EMS 
production load

Agility and 
visualization

• Identify bottlenecks 
and react quickly

• Evaluate alternative 
scenarios

Costs and 
productivity

• Increase percentage 
of boat shipments 

• Save time by reaching 
quicker a consensus
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Le processus de planification mensuel : 
A chaque acteur son rôle, une question de maille

EMSGroupeRégions

Global Supply 
Planning

Consolidation et 
ajustement des 

besoins par quinzaine 
et par priorité

Phase itérative

Besoins à la 
quinzaine  / 

plan de production  
journalier

Fournisseurs 

MRP de l’EMS

Envoie des 
commandes de 

composants

Prévision
besoins 

Composants

Arbitrage
entre régions 

7

10

25

Prévisions de 
vente

Ajustement 
des stocks

Consolide 
le besoin client

Arbitre entre clients 
Optimise coûts de 
transports

Optimise son plan 
de production 
journalier

Assure robustesse 
et cohérence du 
planning à grosse 
maille

S’engage sur la 
disponibilité des 
composant
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Optimization of Cement loading 
and transport

Optimization of Cement loading and transport
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2 packaging:
• Bagged

• Bulk

Introduction to Cement Industry

Markets targeted:
Concrete

Building companies

Distribution

Limestone + Clay                     Clinker                      Cement

Cement Industry facts:
• Heavy investments: a plant costs 3 years of turnover

• High energy consumption: 110 kWh for 1 Ton of Cement

• Low Staff requirements: 1 plant needs 150 people

• Expensive to transport: Cost doubles after 300km of transport

Kiln Grinder
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Cement Supply Chain

Raw Materials

Plant

Grinding Station

Distribution 
Center

RawMaterial
Grinder

Kiln Clinker Silo Clinker Grinder Cement Silo Bulk Dispenser

Bagging
Machine

Supplied Products

Fly Ash
Gypsum
Slag

Limestone
Clay

Vessel

Road Tankers or Trucks

Train

Clinker 
from plant External Customers

Internal Customers

Cement
Import

Clinker 
Import

Import

Delivered Pick-Up
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Business case

Loading and transport optimization of cement

• Goal: deliver finished goods to customers at a low cost

• Transport costs = 30% sales costs

• Increase revenue by increasing customer satisfaction and debottlenecking 

• 3 leverages to decrease costs

Decrease total distance driven 
Improve service level

Choose cheaper carriers under 
transport capacity constraints

Optimize loading schedule 
Decrease truck turnaround time
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Cement Transport Optimization: Collaborative Process Flow

Complete 
master data

ERP

Carrier platform

Update                        
resource

Build routes

Schedule 
loadings

Assign 
carriers

Publish                        
routes

Reject
Propose
Amendments Accept

Loads                            
scheduled

Validate resource 
update 

Updated 
master data

Loads to be                 
scheduled

Scheduling

Process 
feedback

Updated                           
routes

Loads                            
updated

Master data Monitoring1 2 3

4

Admin Transport  Scheduler

Drivers

GPS

Carriers

Sales Rep

ePod
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Decomposed top-down optimization process

Build routes

Schedule 
loadings

Assign 
carriers

Carriers 
Feedback

a

b

50km

c 15km

d10km

20km
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Stake : Exceed a 50% loading rate 

Maximize backhaul opportunities 
across several sources : Pickup -> 
Delivery -> Pickup (other supply 
location) -> Delivery

Combine inbound and outbound 
orders: re-use aggregates trucks for 
inbound raw material deliveries 

Route Optimization

Input

• Shipments/Loads

• Fleet size

Objective 

• Minimize the empty/total  distance

Constraints

• Delivery windows

• Opening hours (Plant & customer)

• Driving regulations: driving and 
working limits, breaks, night rests

• Compatibility constraints 
(Preferences, restrictions)

Output: 

• Shipments/Loads planned on Routes

a

b

100km

100km

a

b

50km

c 15km

d10km

20km



29© 2013 Quintiq 29© 2014 Quintiq

Loadings Schedule

Input

• Loading points and their capacity

• Loading operations across all flows:

• Outbound: Pickup & delivered Sales, 
Transfer orders

• Inbound: Delivered and Pickup 
Purchase orders 

• Loads time window and Routes

Objective 

• Minimize waiting time

• Improve truck utilization 

Output: 

• Loading sequence per loading points 

• Route timing adjusted

Hard Constraints

• Loading point restrictions

• product type

• vehicle type

• Supply locations and points calendars

Soft constraints:

• Order type priority

• Customer priority
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Carrier Assignment  Optimization

Input

• Scheduled Routes

• Carriers

• Trailer fleet (named or capacity)

• Freight rate tables

• Contractual obligations

Objective 

• Minimize transport costs

Output: 

• Routes assigned to “named” 
trailers or to carriers

Hard constraints:

• Route’s vehicle type

• Customer – carrier restrictions

Soft constraints:

• Preferred carriers

• Carriers service zones

• Assign a route to a carrier with home 
location close to visited plant

• Guaranteed volumes/distances
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Transport du béton
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• Contexte

– Produit frais livré à des courtes distances

– Contraintes de temps : les chantiers ne peuvent attendre 

– Nombreuses centrales à béton sur le territoire (éventuellement temporaire)

– Nombreux aléas : trafic, chantiers, absences chauffeur…

• Enjeux : Amélioration de l’utilisation des camions

– Réduction des temps d’attente à la centrale pour chargement

– Réduction des temps d’attente au chantier

– Meilleure utilisation du temps de travail/journée

– Meilleure répartition des camions entre les centrales

• Central/Local : 

– Optimisation centrale économise 13% (de 4,1 à 4,9 livraisons par camion)

– Mais gestion des aléas en local

Le transport du béton



33© 2013 Quintiq 33© 2014 Quintiq

Central fleet (re)balancing

09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00

Plant List P1 3 1 0 -3 -3 -3 -4 -5 -5 -5 -5 -4 -4 -4 -3 -2 -1 -2 -2 -1 -1 0 0

P1 P1

P2 P2 3 1 0 -3 -3 -2 -2 -1 -1 -1 -1 -1 -2 -2 -3 -4 -2 -2 -2 -1 -1 0 0

P3 P2

P4 P3 3 1 0 -3 -3 -3 -3 -3 -6 -6 -5 4 4 4 3 2 2 2 2 1 1 1 1

P5 P3

P4 3 1 0 -3 -3 -3 -4 -5 -5 -5 -5 -9 -9 -9 -3 -3 -3 -4 -4 -1 -1 0 0

P4

P5 3 1 0 3 1 0 0 0 0 0 0 4 4 4 3 3 3 2 2 1 1 1 1

P5

-5 -4

0 1

-5 -4

-3 -4

-6 1

Customer place orders at their preferred plants. 

Local Dispatcher

Central Dispatcher

Balance truck workload
Control delivery  pace

Distribute Trucks & orders across plants
Real Time tracking

Local Dispatcher
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Local dispatch of trucks to cover customer orders

An order requires sequence of deliveries depending on Quantity, Delivery window, Delivery pace and Truck
capacity / truck type.

Required truck capacity (green) versus available (red line)

For example: Order 12 for  60m3 (of which 15m3 still to be confirmed) will require 10 deliveries.
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Prespectives : 
La collaboration par le partage des 
stocks
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• Réduire le coût de l’incertitude 
en plaçant les stocks de sécurité 
aux meilleurs endroits
– En amont en négociant des délais

– En aval pour garantir des délais 

• Accord étroit entre acteurs
– Partage des prévisions et de leur 

incertitude (ou partage des 
historiques)

– Information temps réel sur niveau 
de stock

Gestion des stocks déportés / VMI 
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Conclusion
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• Pourquoi
– Le local a  raison sur les détails et influe l’action effective

– Mais certaines action d’optimisation nécessitent une vue globale

• Comment
– Capacité outil 

• Architecture centrale facilement déployée

• Possibilités de Co-planning, Scénario, Processus structurés

– Flexibilité de l’approche

• Par les ressources, les plannings, les stocks..

• Accompagner l’organisation humaine pas la révolutionner

– Flexibilité de l’outil

• Permettre l’auto-organisation des planificateurs 

Déployer une solution décentralisée/collaborative


